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文档修订目录

文档版本

Version4.0

文档版本号 修订日期 修订内容

V1.0 2020/07/23 初始发布

V2.0 2021/10/29 全面重制,去除错误信息,完善资料

V3.0 2021/12/31 去除错误,增加新内容

V4.0 2023/07/17 重制



让世界更智慧，让生活更美好！ www.twowinit.com

图为信息科技（深圳）有限公司 2

前言
在使用本手册之前，请您认真阅读以下使用许可协议，只有在同意以下使用许可协议的情况下方能使用本手册中介绍的产品。

版权声明
图为信息科技(深圳)有限公司版权所有，并保留对本文档及本声明的最终解释权和修改权。本文档中出现的任何文字叙述、文

档格式、插图、照片、方法、过程等内容，除另有特别注明外，其著作权或其他相关权利均属于图为信息科技(深圳)有限公司。未

经图为信息科技(深圳)有限公司书面同意，任何人不得以任何方式或形式对本手册内的任何部分进行复制、摘录、备份、修改、传

播、翻译成其它语言、将其全部或部分用于商业用途。

免责条款
本文档依据现有信息制作，其内容如有更改，恕不另行通知。图为信息科技(深圳)有限公司在编写该文档的时候已尽最大努力

保证其内容准确可靠，但图为信息科技(深圳)有限公司不对本文档中的遗漏、不准确、或错误导致的损失和损害承担责任。

技术支持与信息反馈
如果您在使用我们的产品时遇到问题,或者您认为我们的产品有某些功能缺陷,请访问我们的官网 www:https://twowin.com 联

系我们的客服,我们将为您解决问题和反馈;或者需要技术支持指导以及有任何宝贵意见，也请您通过官网或者电话联系我们：

联系人 ：图为技术支持

手机：15920092412

电话：0755-82840481

网址：www.twowinit.com

地址：深圳市南山区科技南十二路长虹科技大厦 2512

www:https:/twowin.com
http://www.twowinit.com
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安全警示及使用注意事项

 安全说明

在使用本产品之前，必须先查阅本文档,对该产品有初步的认识与了解,且须遵守本产品使用手册中的安全说明以保证您的个人

安全并避免损坏设备,若盲目操作造成损失或伤害,制造商对其错误操作造成的设备及个人生命财产安全的任何问题均不负责。

注意:由于本机接口驱动是由我司研发,与 nvidia 开发板接口驱动不同,使用 upgrade 这个

指令会升级内核,覆盖设备树,如果必须使用 upgrade 进行更新,在使用之前,请运行以下命令

sudo rm /etc/apt/sources.list.d/nvidia-l4t-apt-source.list

sudo apt-get update

sudo apt-get upgrade

 电源电压

TW-T503 边缘计算平台输入端电源稳定可靠，功率 30W。

电源范围： 12 - 24 V DC 电流;5A(MAX)

 环境要求：

工作温度： -20℃ - 60℃

通风要求： 计算平台安装的周边必须有良好通风的条件。

 接地要求

电源适配器的供电源必须有良好的接地，特俗情况需安装计算平台上接地螺丝接地。

 静电防护

电子元件和电路对静电放电很敏感，虽然本公司在设计电路板卡产品时会对板卡上的主要接口做防静电保护设计，但很难对所有元

件及电路做到防静电安全防护。因此在处理任何电路板组件时，建议遵守防静电安全保护措施。防静电安全保护措施包括，但不限

于以下几点：

◈ 运输、存储过程中应将盒子放在防静电袋中，直至安装部署时再拿出板卡;

◈ 在身体接触盒子之前应将身体内寄存的静电释放掉：佩戴放电接地腕带;

◈ 仅在静电放点安全区域内操作盒子;

◈ 避免在铺有地毯的区域搬移盒子。

 操作与维护

操作或维护人员需先经培训合格，方可参与操作或维护。
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简介

TW-T503 为一款基于 NVIDIA® Jetson NX™系列模块设计的计算平台，内置集成 NX模块，预装 Ubuntu 18.04 操作系统，具备

21TOPS 浮点运算的 AI 处理能力，采用风扇散热，具备优秀的散热能力，尺寸轻巧外观新颖，丰富 IO接口类型，预留便于现场安装

的底部支架，具备超长 MTBF 稳定运行能力，广泛适用于安防、物流、金融、零售、司法等行业，是边缘端部署 AI 算力进行深度

学习的理想载体。终端产品为机器人，无人机，无人送货车，便携医疗设备，智能执法设备等.

TW-T503 边缘计算平台概述

● 内嵌 NVIDIA® Jetson NX™

● 支持 M.2 KEY M (PCIex4 NVMe 2280)

● 支持多种接口(如 USB/以太网/SPI/串口/GPIO 等)

● 支持双频 WiFi/4G 模组

● 风扇主动散热设计

● 内置 Ubuntu 18.04 系统和 Jetpack SDKs
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产品规格

处理器及核心模块

Processor NVIDIA Jetson NX

AI 21TOPS

CPU
6-core NVIDIA Carmel ARM®v8.2 64-bit CPU

6MB L2 + 4MB L3

GPU 384-core NVIDIAVolta™ GPU with 48 Tensor Cores

Memory
8 GB 128-bit LPDDR4x

51.2GB/s

Storage
1x 16GB eMMC 5.1

1x M.2 Key M NVMe 2280

DLAccelerator 2x NVDLA Engines
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接口

Interface Quantity Note

网络

Ethernet 2×RJ45 Gigabit Network port Alternative RJ45 and waterproof port

WIFI 1 2.4G/5.8G 300Mbps

4G 1 有方 N720/移远 EC20

串口

RS232 1 DB9

RS485 1 DB9

存储 M.2 1 PCIE NVME 2280 SSD

USB

USB 4 USB3.0(5V 1A)

MICRO-USB 1 USB2.0(刷机专用)

按键

Power 1 Button

RES 1 Button

REC 1 Button

编解码

Video Encode
2x 4Kp30 | 6x 1080p60 | 14x

1080p30 (H.260 & H.264)

Video Decode

2x 4Kp60 | 4x 4Kp30 | 12x 1080p60 |

32x 1080p30 (H.260)

2x 4Kp30 | 6x 1080p60 | 16x

1080p30 (H.264)
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供电

Power Supply Spec

Input Type DC

Input Voltage Wide input 12-24V DC

Typical consumption 30W

结构

Mechanical Spec

Dimensions (W×H×D) 115mm×135mm ×48mm

Weight 808g

环境

Environmental Spec

Operating Temperature -20℃-60℃

Storage Humidity 10%-90% non-condensing
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服务与支持

技术支持

如果您遇到问题，或者您认为您的产品有缺陷，请带着您的问题访问我们官网,浏览我们常见问题一栏以查找常见问题的解决

方案,也可电话或微信联系我们，我们会及时根据您的需求做出相应的工作安排,为您排忧解难。

保修

保修期：图为设备保修期为自购买之日起一年。 保修条例：保修期内产品，若出现非人为损坏的故障图为将进行免费保修。请

通过购买平台客服对话以及电话联系获取保修协助(详情请参考图为信息科技（深圳）有限公司保修条例)。

mailto:请联系helpdesk@miivii.com获取保修协助
mailto:请联系helpdesk@miivii.com获取保修协助
mailto:请联系helpdesk@miivii.com获取保修协助
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开机画面

功能介绍

系统介绍

图为 T503 设备采用 Ubuntu18.04系统。默认用户名：nvidia 密码：nvidia

我司未设置 root用户名和密码,如需进入 root用户,请执行如下命令进行操作:

sudo -s

输入密码:nvidia

开关机

开机：TW-T503 设备默认开机模式为上电自启动。插入电源，并将显示器通过 HDMI接口与设备相连，开机画面如图所示：

关机：长按 POWER键关机,或在命令行中执行 sudo poweroff，

重启：在命行中执行$ sudo reboot，完成重启;也可以通过按键 reset 键重启(按一下即可)
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工作模式切换

不同工作模式,使用 cpu 核心和功率不同,可按照自身需求进行选择,点击箭头所指选项,进行模式选择(下图举例为 jetson nx 模

块的工作模式)
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接口说明

正面接口

TW-503 正面接口示意图

接口 接口名称 接口说明

HDMI 高清多媒体接口
连接盒子时,请使用 HDMI直连,勿使用转接线,以免造成屏幕点不

亮的现象

USB 4xUSB USB3.0 Type A 向下兼容 USB2.0

LAN1 RJ45 千兆以太网口(POE网口,可给外部网络设备供电)

LAN2 RJ45 千兆以太网口
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左侧接口

TW-503 左侧接口示意图

接口 接口名称 接口说明

RS-485 串口 标准 485串口(/dev/ttyTHS1)

RS-232 串口 标准 232串口(/dev/ttyTHS0)

Power Button 电源按钮,长按可关机,短按在连接屏幕时会出现四个可选项

Power_LED 电源状态指示灯 接通电源后：指示灯为红色常亮

REC Button 恢复按键:单独使用无作用,配合复位键进入 recover模式

RES Button 复位按键:单独使用为复位重启,搭配 REC进入 recover模式

USB-OTG Micro USB2.0 刷机专用接口

注:recover 模式:即下载模式,主要用于重新安装系统以及使用 SDK manager 安装部分 sdk,本设备进入 recover 模式的方法为:先按

住 REC 按键,不松手再按住 RES 按键,2秒后松开 RES 按键,最后松开 REC 按键,主机终端输入 lsusb 查看是否有 nvidia corp,有则表

示进入成功,无则检查数据线是否连接好,以及主机端 usb 是否连接好,按键顺序及时间长短是否正确,主机端 usb 接口建议使用

usb3.0 接口.
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串口说明

RS232

D-SUB 连接器 PIN 顺序

RS-232 连接器 PIN 定义

PIN# 定义 PIN# 定义

1 DCD 2 RXD

3 TXD 4 NC

5 GND 6 NC

7 NC 8 NC

9 NC

RS485

D-SUB 连接器 PIN 顺序

RS-485 连接器 PIN 定义

PIN# 定义 PIN# 定义

1 A 2 B

3 N/A 4 N/A

5 GND 6 N/A

7 N/A 8 N/A

9 N/A
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多功能接口

多功能连接器 PIN 定义

多功能连接器 GPIO-PIN 定义

PIN# 定义 PIN# 定义

1 UART2_TX 20 +3.3V

2 UART2_RX 19 GND

3 CAN_H0 18 +1.8V

4 CAN_L0 17 I2C_SCL

5 VDD_+5V_OUT 16 I2C_SDA

6 SPI1_CS1_LS(GPIO 484) 15 GPIO07_LS_WATCH_DOG

7 I2C1_SCL 14 SPI1_CSO_LS

8 I2C1_SDA 13 SPI1_MOS1_LS(GPIO 482)

9 NC(空脚) 12 SPI1_MISO_LS(GPIO 481)

10 NC(空脚) 11 SPI1_SCK_LS(GPIO 480)
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背面接口

TW-T503 背面接口示意图

接口 接口名称 接口说明

WIFI-1 WIFI-2 WIFI 天线接口 外接WIFI天线

4G-1 4G-2 4G 天线接口 外接 4G天线

SIM SIM 卡槽 全网通(按图示方向插入 SIM 卡)

SD Micro SD 接口 支持 sd 卡插入(最大支持 512G,按图示方向插入)
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扩展设备的安装方式

安装盒子支架

盒子支架安装

盒子允许它安装在任何方便的空间在工作环境中，并保持四周通风的环境。

1.安装支架，用六颗螺丝穿过每个支架上的孔固定支架到盒子底板。

2.将盒子固定在您想要挂载盒子的地方。

wifi/4G 天线安装
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图为信息科技（深圳）有限公司保修条例

重要提示

图为信息科技（深圳）有限公司保证提供的每个嵌入式产品，就其所知在材料与工艺上均无任何缺陷，完全符合原厂正式发货

之规格。

图为信息科技（深圳）有限公司保修范围包括全部原厂产品，由经销商配置的配件出现故障时请与经销商协商解决。图为科技

提供的所有产品的保修期限均为一年（超出保修期限的提供终身维修服务），保修期限的起始时间自出厂之日起开始计算，对于保

修期内维修好的产品，维修部分延长质保 12个月。除非图为科技另行通知，否则您的原厂发货单日期即为出厂日期。

如何获得保修服务

如果您在保修期内产品不能正常运行，请与图为科技或经销商联系以获得保修服务，产品保修时请出示购货发票证明（这是您获

得保修服务的权利证明）。

保修解决措施

当您要求保修服务时，您需要遵循图为科技规定的问题确定和解决程序。您需要接受技术人员通过电话或以电子邮件方式与您进行

首次诊断，届时需要您配合详细填写我们所提供的报修单上所有问题，以确保我们准确判断故障原因及造成损毁位置（过保产品我

们还会提供收费单，需要您确认）。图为科技有权对所报修产品进行“维修”或“更换”，如果 产品被“更换”或“维修”，被

更换的“故障”产品或修理后更换后的“故障”零件将被返回图为科技。 因部分维修产品需发往原厂，为避免意外损失，图为科

技提请您购买运输保险，如果用户放弃保险，那么所寄物品在运输途中损坏或遗失，图为科技不承担责任。 对于保修期限内的产

品，用户承担维修产品返回厂家时的运费，图为科技承担维修后的产品返还用户的运费。

以下情况不在保修之列

1、 产品的不适当安装、使用不当、误用、滥用（如超出工作负荷等）

2、 不当的维护保管（如火灾、爆炸等）或自然灾害（如雷电、地震、台风等）所致产品故障或 陨坏。

3、 对产品的改动（如电路特性、机械特性、软件特性、三防处理等）。

4、 其它显然是由于使用不当造成的故障（如电压过高、电压过低、浮地电压过高、极性接反、 针脚弯曲或折断、接错总线、器

件脱落、静电击穿、外力挤压、坠落受陨、温度过高、湿度 过大、运输不良等）。

5、 产品上的标志和部件号曾被删改或去除。

6、 产品超过保修期。

特别说明：

如多个产品出现同一故障或多次在同一设备出现相同故障或损坏时，为查找原因以确认责任。我司有权要求使用者提供周边设

备实物或技术资料，例如：监视器，I/O 设备，电缆，电源，连接示意图，系统结构图等。否则，我们有权拒绝履行保修，维修时

将按照市场价格收取费用，并收取维修保证金。
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